Estimados señores,

Somos un grupo de revendedores de la zona Euro de Flames of War y escribimos esta carta tras mucho reflexionar sobre el problema de la desvalorización de la Libra Esterlina y la consiguiente reducciòn de la tasa de cambio contra el Euro.

Esta desvalorizaciòn y el hecho que ustedes utilizan listas de precios distintas por cada divisas son las causas del gran desequilibrio que està lentamente destruyendo todo nuestro trabajo de promociòn del juego Flames of War.

La enorme diferencia entre vuestras listas de precios en Euro y en Libra Esterlina has producido una situaciòn de competencia disleale entre los revendedores de la zona Euro y los de Inglaterra. La prueba es que cada dìa màs clientes de la zona Euro compran en tiendas online ingleses.

Ustedes pueden entender muy bien este problema si comparan los precios de venta al por menor de la zona en Euro con los de la màs grande tienda online inglés (Maelstrom). Por ejemplo, uno de los articulos màs vendidos de Flames of War es GE361 Puma: vuestro precio de venta al por menor de la zona Euro es 9.50 Euro, mientras que Maelstrom lo vende por 5.85 £ (es decir 6.88 Euro) (http://www.maelstromgames.co.uk/index.php?act=pro&pre=bat_fow_ger_rec_321_000)

Ustedes pueden imaginar nuestra frustraciòn: hemos pasado los ùltimos años promocionando el juego con demonstracciones y torneos y ahora vemos nuestros clientes que compran los articulos en tiendas online ingleses y después vienen a jugar en nuestras tiendas.

Este es un problema muy serio, que también interesa otros juegos. En los ùltimos menses otroas empresas fabricantes han cambiado sus reglas o nos han permitido de comprar utilizando la lista de precios en libras esterlinas (asì que quedamos competitivos con los vendedores online ingleses). Han hecho esto porque entienden muy bien la diferencia entre las tiendas online y la tiendas “reales”: los vendedores online pueden alcanzar los clientes màs lejos, pero ningùn juego puede sobrevivir y ampliar sus aficionados sin el entusiasmo y el trabajo de las tiendas “reales”.

Escribimos esta carta para que ustedes de Battlefront sepan lo que piensamos, pero también para pediros de remover este problema y reequilibrar el mercado. Piensamos que hay varias estrategias posibles para conseguir esto:

1) Ustedes podrìan utilizar listas de precios distintas: una para tiendas online y una para tiendas “reales”;
2) Ustedes podrìan imponer a las tiendas online de vender utilizando los precios de venta al por menor del paìs del comprador;
3) Ustedes podrìan permitir a los revendedores de la zona Euro de comprar utilizando la lista de precio en libras esterlinas, asì que podrìan rebajar los precios y quedarse competitivos con los vendedores online ingleses;
4) Ustedes podrìan cambiar sus listas de precios para que sean equivalentes entre Euro y libras esterlinas.

Esta es nuestra proposiciòn para reequilibrar el mercado europeo de Flames of War, asì que podrìamos reempezar a promocionar el juego, ampliar el nùmero de los jugadores y alcanzar el objetivo que todos (fabricantes y revendedores) buscamos: que Flames of War sea el juego de miniaturas màs vendido.

Muchas gracias por vuestra atenciòn y saludos,



